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Kort om 0SS

JLT Mobile Computers &r en ledande tillverkare av stryktaliga datorlésningar som
forbattrar produktiviteten och nyttjandet av resurser for foretag med verksamheter i tuffa
miljoer. | Over tre artionden har vi, praglade av var passion att mota kunders behov,
byggt upp en global narvaro, distribuerat éver 100 000 enheter och vunnit fortroendet
hos stora och sma foretag varlden over. Vara ruggade datorer anses vara de bésta i
varlden med avseende pa prestanda, funktionalitet, kvalitet och livslangd. Vi har egna
utvecklings- och produktionsanlaggningar i Sverige, vilket gor att vi kan kontrollera varje
aspekt av kvaliteten for ultimat prestanda i de mest utmanande miljéerna.

Vision Mission

En varld dar alla foretag kan utnyttja JLT gor det majligt for kunder att forbattra
kraften i kommunikationsteknik utan sina affarsresultat genom att tillhandahalla
begransningar — nar som helst, var problemfri informationsteknologi i

som helst. utmanande miljoer.
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Var hallbarhetsambition

JLT stravar efter att bli en global forebild inom hallbar teknologi genom att kontinuerligt
minimera var miljépaverkan, férlanga produktlivscykler och framja miljovanlig
innovation. Vi vill hjélpa vara kunder att effektivisera sina verksamheter for att maximera
nyttjandet av resurser och minimera paverkan pa miljén, samtidigt som vi sakerstaller
goda och rattvisa arbetsforhallanden bade inom var egen organisation och hos vara
partners.

Miljdansvar och langsiktig social och ekonomisk hallbarhet ar viktigt for oss. Med det i
atanke granskar och optimerar vi kontinuerligt de rutiner, processer och forfaranden
som var verksamhet baseras pa.

| féljande stycken presenteras det arbete som vi idag gor inom miljomassig, social och
ekonomisk hallbarhet. Framoéver strévar vi efter att skaffa oss ytterligare insikter rorande
var paverkan inom dessa omraden. Under kommande ar kommer vi att fokusera pa att
forsta var vi befinner oss i nuldget med malsattning att etablera méatningar och en matris
som vi kan anvanda for att utvardera, folja upp och minska var totala paverkan i
framtiden. Vi vet att vi inte kan gora allt, men vi vill vara med och bidra i det vi kan for att
skapa en hallbar utveckling.
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£ Miljo

Vart miljdarbete ar en central del av var hallbarhetsstrategi och syftar till att minimera var
paverkan pa klimat och ekosystem. Som akt6ér inom teknikbranschen har vi ett sarskilt
ansvar att driva innovation som inte bara ar tekniskt avancerad, utan ocksa miljémassigt
hallbar. Under de senaste aren har vi fokuserat pa att minska var miljopaverkan genom

energieffektivisering, koldioxidneutrala transporter, hallbar produktdesign och
ansvarsfull hantering av elektronikavfall.

JLT:s produkter kdnnetecknas av hog kvalitet och slitstyrka och ar utvecklade for att
klara tuffa pafrestningar och hart slitage under manga ar. Var produktlivscykel bestar av
manga faktorer inklusive design, val av komponenter och material, eventuella
nodvandiga reparationer, kundernas anvandning och naturligtvis den slutliga
avvecklingen av produkten i slutet av dess livslangd. Den hoga kvalitén och langa
hallbarheten hos JLT:s produkter minimerar underhallskraven. Dessutom erbjuder vi upp
till sju ars serviceavtal for att forlanga produktens funktionella och ekonomiska livslangd.
Tack vare att utrustningen kan vara i drift flera ar langre @n vad en mindre ruggad
utrustning klarar behoéver kunderna inte kopa nya datorer lika ofta, vilket saledes
minskar resursatgang och det totala avfallet. JLT &r involverad i design, produktion,
logistik, tjanster, processutveckling och atervinning for att sakerstalla hog kvalitet och
hallbara produkter. JLT:s ansvar slutar inte nar produkten &r klar och fardig att levereras
till kund utan vi har ocksa sakerstallt att alla JLT:s frakter &r klimatneutrala sedan ar
2020.

JLT:s produkter anvands i manga branscher, bland annat i lager och logistik, transporter,
hamnar, jordbruk och gruvdrift. Vara produkter och tjdnster bidrar till att effektivisera
logistikfloden och/eller styrning inom dessa branscher, vilket forbattrar deras effektivitet
och saledes bidrar till minskad miljopaverkan.
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Avfallshantering och atervinning

JLT erbjuder en aterkopstjanst for att hjalpa kunder att hantera datorer som ar i slutet av
sin livslangd. Déarefter anvander vi certifierade underleverantorer for att sortera och
hantera avfallet.

Efterlevnad av kemikalielagstiftning
och produktsakerhet

Som en del av vart hallbarhetsarbete &r vi fast beslutna att minimera var miljopaverkan
och skydda méanniskors halsa genom ansvarsfull kemikaliehantering och
produktsakerhet. Vi sakerstaller att alla vara produkter uppfyller EU-lagstiftning for
kemikaliehantering och produktsakerhet. Vara produkter foljer de lagar som galler pa
vara malmarknader. For EEA ar vara produkter CE-markta, vilket bekraftar att de
uppfyller alla tillampliga krav for halsa, sdkerhet och miljoskydd enligt EU:s regelverk.
For amerikanska marknaden &ar vara produkter FCC-markta. Vi arbetar kontinuerligt med
att sdkerstalla att vara leverantérskedjor ocksa foljer dessa krav, i syfte att minimera
miljopaverkan och skydda manniskors halsa.

Detta inkluderar fullstandig efterlevnad av:

RoHS direktivet (2011/65/EU) — som begransar anvandningen av farliga amnen i
elektrisk och elektronisk utrustning.

REACH forordningen (EG nr 1907/2006) — som reglerar registrering, utvardering,
godkannande och begransning av kemikalier inom EU. Genom utbildning,
uppfoljning och samverkan stravar vi efter att skapa en mer hallbar och resilient
framtid.

Conflict minerals compliance — en konfliktmineraldeklaration som syftar till att
Oka transparensen och sparbarheten i leverantorsledet och sdkerstaller att JLT
inte bidrar till konflikter eller manskliga rattighetskrankningar genom vara inkop
av mineraler.

Toxic Substances Control Act (TSCA) — Amerikansk lag som syftar till att skydda
mot orimliga risker fran kemiska substanser genom att granska och reglera
kemikalier.

JO) | Hallbarhetsrapport 2024 (0])



Utover detta utfor vi pa uppdrag av kund ytterligare certifieringar och miljédeklarationer.

Det sker ett kontinuerligt arbete, ofta i partnerskap med vara kunder, med att undersoka

om det finns andra omraden dar vi kan minska eller kompensera vara utsldpp. Det
senaste aret har vi genomfért en kartlaggning av var klimatpaverkan enligt
GHG-protokollet och identifierat nyckelomraden dér vi kan goéra storst skillnad.

JLT:s produktionspartner i Sverige ar certifierad enligt ISO 14001, en internationell
standard for miljoledningssystem som ger en ram for organisationer att identifiera,
hantera och minska sin miljopaverkan. De samarbetar aven med Ecovadis, som ar den
ledande leverantoren av hallbarhetsklassificeringar, for att bygga mer hallbara
leveranskedjor.
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Nyckeltal

Utslapp produktion

2023

N/A

Utslapp ovrig energikonsumtion

2023 2024

N/A 0.498 1coze

Andel fornybar energi

2023 2024
N/A = 100% fossilfri el 21.7% fornybar el
fossilfri varme QI@B fornybar varme
100% 100%
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Social hallbarhet

Vi ser manniskor som var viktigaste resurs och arbetar aktivt for att skapa en
inkluderande, trygg och rattvis arbetsmiljo. Var strategi for social hallbarhet bygger pa
respekt for manskliga rattigheter, goda arbetsvillkor, stort engagemang av personalen
och ett starkt socialt ansvar genom hela vardekedjan. Genom att integrera social
hallbarhet i var affarsstrategi starker vi inte bara var egen organisation, utan bidrar
ocksa till ett mer rattvist och hallbart samhalle.

Medarbetare i fokus

JLT varnar om att halla anstallda motiverade och att se till att de utvecklas saval
personligen som i sin arbetsroll. Darfor ar det viktigt att se till att befintliga
teammedlemmar utvecklas i sina roller dver tid och att de ges mdjligheter att utvecklas
inom foretaget. For att nd detta erbjuds anstéllda arliga medarbetarsamtal och alla har
sin egen utvecklingsplan med tydliga mal kopplade till féretagets dvergripande strategi.
Var platta organisation skapar engagemang och gynnar 6ppen kommunikation mellan
chefer och medarbetare. Utover det halls regelbundna féretagsaktiviteter for
teambuilding, gemensam malsattning, inspiration och kontinuerlig utveckling.
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Formagan att attrahera kompetens och skicklig personal &r en viktig del av langsiktig
social hallbarhet for oss. Vi har interna riktlinjer for att sakerstalla att vi fortsatter att
prioritera personalutbildning. Med en organisation spridd 6ver Europa och USA ar
respekt for olika kulturer och en gemensam vardegrund viktiga faktorer for ett lyckat
samarbete. De senaste arens paskyndade omstéllning till digitala moten har varit
gynnsamt for att stérka relationerna mellan medarbetare med stora geografiska avstand
till varandra.

Social hallbarhet tacker for oss aven in samarbetet med vara partners. Goda relationer
och férmagan att utvecklas tillsammans med dem &r grundférutsattningar for att JLT:s
strategi att utvecklas som ett natverksbolag ska lyckas. Denna filosofi har varit en
hornsten for foretaget sedan starten 1994.

Pa lokal niva &r vi stolta 6ver att kunna erbjuda ett flertal arbetstillfallen i de regioner vi
ar verksamma. For oss ar det aven viktigt att bidra till en positiv samhallsutveckling i
stort. JLT har under flera ar skickat bidrag till vélgérenhetsorganisationer som véljs av
personalen i enlighet med vara bredare mal.

Vi tror att det ar en enorm styrka att skapa mojligheter for alla och vi har ett 6ppet
forhallningssatt till samarbete. Vi vardeséatter teamwork och stravar efter att ha en
inkluderande kultur dar alla behandlas lika, med respekt och k&nner sig uppskattade.
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Nyckeltal

Konsfordelning anstallda

21%

2023
79%

Arbetsplatsolyckor
2023

0%

Sjukfranvaro

0.77% 2023

W
Personalomsattning

7% 7%

2023 2024
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20%

2024
80%

2024

0%

1.89% 2024
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.2 Bolagsstyrning

Vi stravar efter att bedriva var verksamhet med hog integritet, tydligt ansvarstagande
och langsiktigt vardeskapande. En stark och transparent bolagsstyrning ar en
grundférutsattning for att uppna vara hallbarhetsmal och bygga fértroende hos vara
intressenter.
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Styrning och ansvarsfordelning

God styrning &r en grundpelare i vart hallbarhetsarbete och avgérande for att
sakerstalla 1angsiktig affarsetik, transparens och ansvarstagande. Vi har etablerat tydliga
strukturer, processer och policys for att integrera hallbarhet i hela var verksamhet — fran
styrelseniva till operativa beslut.

Var styrelse bestar av en mangsidig grupp ledamoter med bred industriell erfarenhet
och spetskompetens inom sarskilt viktiga omraden som exempelvis produktutveckling
och internationell forsaljning. Vidare besitter styrelsen en stark finansiell kompetens.
Samtliga ledamoter innehar aktier i bolaget vilket ger ett bredare aktiedgarperspektiv.
Styrelsen bestar av totalt 6 ledamaéter.

Styrelsen har det yttersta ansvaret for att dvervaka hallbarhetsstrategin, inklusive
klimatmal, etiska riktlinjer och riskhantering kopplad till milj6, sociala fragor och
bolagsstyrning (ESG).
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Etik och regelefterlevnad

Vi har en uppforandekod (Code of Conduct) som galler for alla medarbetare,
leverantorer och affarspartners. Den omfattar omraden som antikorruption, dataskydd,
manskliga rattigheter och arbetsvillkor. For JLT &r en god affarsetik en sjalvklarhet och
lagger stor vikt vid att var Code of Conduct efterfoljs.

Mer finns att lasa i nedan Code of conduct och 6vriga policys.
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https://jltmobile.com/wp-content/uploads/2025/09/JLT-Code-of-Conduct_v5.pdf

Nyckeltal

Konsfordelning styrelse

|H| 2023 |H| 2023

80% 80%

Andel oberoende styrelseledamoter

2023 2024

100% 100%
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Riskhantering och

transparens

Vi har integrerat hallbarhetsrisker i var 6vergripande riskhanteringsprocess.
Detta inkluderar risker kopplade till klimatforandringar, leverantdrskedjan och

cybersakerhet.

Cybersakerhet och dataintegritet

Cybersakerhet ar en avgorande del i var riskhantering och affarskontinuitet, sarskilt i en
digitaliserad varld dar hotbilden standigt forandras. Ett strukturerat
cybersakerhetsarbete omfattar bade tekniska I6sningar, certifieringar och
organisatoriska atgarder. Vi har idag utvecklade rutiner och processer gallande
forebyggande atgarder, incidenthantering och uppféljning. Under aret har vi inte haft
nagra dataintrang, och vi har en stark kapacitet att upptacka och hantera hot i realtid.

Nyckeltal

Forekomst av visselblasarsystem och antal inkomna arenden

2023 0% 2024 0%
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Ekonomisk hallbarhet

Genom att halla en hég kvalitet minimerar vi eftermarknadskostnader. En hég niva av

kundspecifik anpassning i fabriken minimerar ocksa kostnaden for anpassningar langre

ner i distributionskedjan.

Ett aktivt engagemang for produktens funktionalitet under hela dess livslangd, i form av

service, overvakning och livslangdsforlangande uppgraderingar, bygger kontinuitet i

relationerna med JLT:s kunder och framjar affarsrelationer som &r hallbara pa lang sikt.

JLT:s produkter ar kdnda hos kunder over hela varlden for sin odvertraffade prestanda
och kvalitet. Vi fortsatter att gora allt som star i var makt for att skapa hogkvalitativa,
anpassningsbara och uppgraderingsbara produkter, samtidigt som vi riktar vart fokus
mot service- och tjansteerbjudanden som forbattrar den dvergripande effektiviteten i
vara kunders och partners floden pa bade kort och lang sikt.
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